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WO�¹—Uð …dE½

t�«e²�«Ë t?²�œ Èb� W�d?F* U� h½ WFł«d?�Ë WFÐU²� wMFð wMOðô q�√  «– W?LK	 ·«dýù«
t?Ołu?²�«Ë j³C�« w?MF¹ ÎU¹—«œ≈ ÎU�u?NH?� qL?AO� vMF*« ‰Òu?% rŁ ¨(Smyth,199, 31) Æq�_UÐ
¨1709 WMÝ v�≈ W??O?�«d??ýù« W?H??Oþu�« Ác?N?� v�Ë_«  U¹«b?³�« œu??FðË Æ(Grumet,79) W?³??�«d*«Ë
s� b??	Q??²�«Ë ”—«b*« d??O?Ý W??FÐU??²??� U?N??�b¼ sD?ÝuÐ W¹ôË ”—«b??� —Ëeð W??¾?O¼ X?KJAð YO??Š

Æ©1709 ∫sDÝuÐ WM¹b� WM' d¹dIð®UNOÝ—b� WO�UF�Ë ¨UN²�öÝ

’U?�?ý√Ë ¡«—“Ë ¨”—«b?*« vKŽ ·«d?ýù« W?OKL??Ž «u?Ý—U?� s¹c�« ’U??�?ý_« ‰¡«Ë√ ÊU?	Ë
vKŽ ÎUL?J×� ÎUA?O²?HðË ÎUIO?�œ ÎUD³{ Êu?Ý—U1 «u½U	Ë ¨s¹e?OL²?� 5MÞ«u�Ë s¹d¹b?�Ë ¨s¹—U²?��
WE�U;« u¼ d?AŽ lÝU²?�« ÊdI�« nB²M� v²?Š ·«dýù« Ê√ Spears “dO?³Ý Èd¹Ë Æ”—«b*«
WE�U;« W?OKLŽ u¼ ·«dýùU� ÆWŽu?{u*« dO¹UF*UÐ UN?�«e²�« Èb� vKŽË ”—«b*« Èu²?� vKŽ

Æ(Spears, 53,14) ¨Ád¹uDð fO�Ë w�U(« l{u�« vKŽ

U?NÐ qL?F¹Ë W?OK;«  UDK�« U¼d¹bð W?�d?ž sŽ …—U?³?Ž d?AŽ lÝU?²�« Êd?I�« ”—«b?� X½U?	Ë
s�  U?¾?O¼ r?N?OKŽ ·d?A¹Ë Ì̈·U?	 Ìu?×½ vK?Ž 5LKF?²?� d?O?žË ¨…b?O¼“ Î«—u?ł√ Êu??{U?I?²¹ »U?³?ý
nB²M?� v²Š ”—«b*« vKŽ 5MÞ«u*« ·«d?ý≈ dL²?Ý« b�Ë ÆsÒOÐ—b?� dO?ž rNH½√ r?¼ 5MÞ«u�

ÆdAŽ lÝU²�« ÊdI�«

∫WOðü« d¼UE*«Ë ‰UJý_UÐ eO9 dAŽ lÝU²�« ÊdI�« W¹UN½ w� ·«dýù« Ê√ kŠö¹Ë

d¹b� —U� YOŠ ¨wŽUMB�« dBF�«Ë WOŽUMB�« …—u¦�«  «e−M� V	«uð Ê√ ”—«b*« vKŽ Æ1
·dA� VI� qLŠ s� ‰Ë√ ©Horace Mann®  ÊU	Ë ¨”—«b*« qLŽ sŽ ÎôËR� rOKF²�«
`³??�√Ë ¨”—«b?*« vKŽ ·«d??ýù« dD?O??Ý YO??Š ¨(Tanner and Tenner, 87) ÆwMN??�

ÆUND³{ qł√ s� ¨”—«b*« w� Íd−¹ U� W�bÐ Èdð w²�« tMOŽË WOÐd²�« d¹b� Ÿ«—–
5LKF?*« Ê√ vKŽ e?	— (Payne, 1875) ·«d?ýù« w?� »U?²?	 ‰Ë√ d??Nþ 1875 WMÝ w�Ë Æ2
d?O?³?š h�??ý u¼ ÍuÐd?²�« ·d?A*« Ê√Ë ¨wH?B�« q?L?F�« W?O�ËR??� «uKL??×?²¹ Ê√ V−¹

Æ”—«b*« w� qLF�« W�öÝ s� b	Q²�« WO�ËR� qL×²¹
…—U¹e� t???²??�Ë rEF???� hO??B???�??²Ð Green wood  W??OÐd??²?�« d¹b??� √bÐ 1888 WMÝ w�Ë Æ3
q¼R*« rOKF²�« d¹b� Ê√ Green wood V²	 1991 WMÝ w�Ë ÆUNOKŽ gO?²H²�«Ë ”—«b*«

ÆU¼b¼UA¹ w²�« ÷«dŽ_« vKŽ tHMÐ rJ×¹Ë nB�« qšb¹ Ê√ V−¹ hK<«
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5LKF*« s� 5?Žu½ rCð X�?O?ýu?ÝU?� W¹ôË ”—«b?� Ê√ Ballet V²� 1894 WMÝ w�Ë Æ4
Æs¹—œU?I�« 5LKF*« vKŽ ¡U?IÐô« w¼ ·d?A*« W?LN?� Ê√Ë Æs¹—œU?I�« d?OžË ÊË—œU?I�« ∫U?L¼

Æs¹—œUI�« dOž s� hK	²�«Ë

rNO�≈ d?EM¹ ÊU� dA?Ž lÝU²�« Êd?I�« w� 5LKF*« Ê√  Fitzpatric V²� 1893 WMÝ w�Ë Æ5
¡U??�½ U??N½√ vK?Ž b??FÐ U??L??O??�  d??�?� W??L?K� w¼Ë (Inept) rN½√ v?KŽ 5�d??A*« q³??� s�

Æ(Bolin. And Panarities, 92)  ö¼R� dOž  ö¼Uł

∫wðQ¹ U� ÃU²M²Ý« sJ1 «cJ¼Ë

W?³�«d*« w¼ 5�d?A*« W?LN?� Ê≈Ë WO?AO?²?Hð  U¹UG�Ë ¨W?OA?O?²Hð X½U?� ·«dýù« …Q?A½ Ê≈ Æ1
Æ5K¼R*« dOž œUF³²Ý«Ë 5K¼R� 5LKF� œułË ÊUL{Ë ¨j³C�«Ë

—u?�√ j³?{ vKŽ r?Nðb?ŽU?�* t½u?�b?	?²?�¹ ¨rOKF??²�« Íd¹b?� b?OÐ …«œ√ ÊU?� ·«d?ýù« Ê≈ Æ2
Æ”—«b*«

Q??A½ YO??Š ¨…b¹b??Ž  «—u?Dð d??³??Ž s¹d??A??F�« Êd??I�« w� ÍuÐd??²�« ·d??A?*« —Ëœ —uK³ð b??�Ë
∫UL¼ ·«dýû� ÊöJý

∫Special Supervisor ’U)« ·dA*« ≠1

U??N½√ v?KŽ …√d??LK� d?EM¹ ÊU??� YO???Š ¨ÀU½ù« s� W??H??O?þu�« Ác¼ ÊuKG???A¹ s� W??O??³?�U??ž ÊU??�Ë
¨W?GK�« W?UšË W?O?Ý«—b�« œ«u*« ‰U?−?� w�  U?LKF*« v�≈ …b?ŽU�?*« .bIð lO?D²�ðË ¨W?OKO?B?Hð

Æ”—«b*« w�  ULKF*« l� qLFð WB²<« W�dA*« X½U�Ë

”—U1 Ê√ ÊËœ …bŽU?�*« ÂbI¹ ÊU?� t½_ ·dA*« «cN?� U{d�UÐ ÊËdF?A¹ ÊuLKF*« ÊU?� b�Ë
Æ5LKF*« ¡«œ√ vKŽ WO1uIð ÎU�UJŠ√ —bB¹ Ê√ ÊËœ Ë√ WO�u� WDKÝ

∫General Superrisor ÂUF�« ·dA*« ≠ 2

s� qL?F�« «c¼ ÊuÝ—U1 s� rEF?� ÊU?�Ë ¨ÎUO1u?IðË ÎU¹—«œ≈ ÎöL?Ž ”—U1 ·dA*« «c¼ ÊU?�
¨W?O?Ý«—b�« œ«u?*« vKŽ «u?�d?ý√ p�c�Ë ¨ÀU?½ù« s� …—b?� d?¦?�√ rN?½√ b?I?²?F¹ ÊU?� Y?O?Š ¨—u?�c�«
ÊËb??F¹ ∫d?¹b*« Íb??ŽU??�0 t??³???ý√ «u½UJ� W??O???L??OEMðË W?¹—«œ≈  ôU??−??� w� s¹d¹b?*« «Ëb??ŽU??ÝË
dE½ p�cÐË ¨WHK²<«  U?N'« l� ÊuI�M¹Ë ¨ÊuLÒO?I¹Ë ¨ U½UO³�«Ë  U�uKF*« ÊuFL?−¹Ë ¨d¹—UI²�«

Æs¹bŽU�� «u�O�Ë sÒO�uI�Ë s¹—œUI� ÊuLKF*« rNO�≈
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·d?A*« »U?�Š v?KŽ jLM�« «c¼ d?A²?½«Ë ¨Êu�U?F�« Êu?�d?A*« dDO?Ý ·ËdE�« Ác?N� Î«dE½Ë
ÆÎU¹—u�– ÎUD/ ÊU� t½_ qÐ jLM�« «c¼ ‚uHð V³�Ð fO� ¨’U)«

s¹dAF�« ÊdI�« w� ·«dýù«

W?OKL?Ž W?Ý—U2 X?9 YO?Š ¨d?A?Ž lÝU?²�« Êd?I�« ‰«uÞ wA?O??²?H?²�« ·«d?ýù« Âu?N?H?� ¡U?Ý
rOKF²�« Íd¹b�Ë ¨5Hþu?�Ë ¨5MÞ«u*«Ë ¨¡UÐü« q¦� ’U�ý_« s�  UŽuL?−� q³	 s� ·«dýù«

Æ·UFC�« 5LKF*« s� hK�²�« ÊUL{Ë ¨”—«b*« w� Íd−¹ U� j³{ ·bNÐ

W?−??O?²½Ë ¨W?O?L?KŽË W?O?ŽU?L??²?ł« q�«u?F?� W?−?O?²½ s?¹d?A?F�« Êd?I?�« w� Âu?N?H*« «c¼ —u?Dð b?	Ë
(Sullivan, wðQ¹ UL?� UN?{dŽ sJ1 ¨WŽuM²?� WO?�«dý≈ Ã–U/  dNþË ¨W?OÞ«dI1b�«  ôu?×²K�

∫Glanz,2000,11)

Ã–uLM�«

·«d?????????????????????????ýù« ≠1
wAO²H²�«

WO�UFH� ·«dýù« ≠2
WOŽUL²ł«

·«d?????????????????????????ýù« ≠3
wÞ«dI1b�«

wLKF�« ·«dýù« ≠4

…œUOI� ·«dýù« ≠ 5
W¹uÐdð

·«d??????????????????????ýù« ≠ 6
wJOMOK�ù«

dÒOG²*« ·«dýù« ≠ 7

WOM�e�« …d²H�«

lÝU??²�« Êd??I�«
dAŽ

1900-1920

1920-1930

1930-1950

1960-1970

1970-1980

1990-

Ã–uLM�« »U×�√

Payne, Green 
wood, Balliet

Taylor Babbitt

Dewey, Hosic,
Newton

Burton, Barr
Stevens

Leeper

Cogan, Gold
hammer

Serjiovanni,
Glickman.

W�UŽ hzUBš

Æ·UFC�« 5LKF*« s� hK�²�«Ë ¨”—«b*« j³{

qLF�« ·«b¼QÐ ÂU?L²¼ô«Ë ¨W�U?Ž VO�UÝ√ Â«b�?²Ý«
b?F³�«Ë ¨W?OKŽU?� ‚dD�« d?¦�√ sŽ Y?×³�«Ë ¨ÃU?²½ù«Ë

eO×²�« sŽ

·d???A*«Ë ¨·d???A???LK� w?L???O???O??I???²?�« —Ëb�« hOK?Ið
Æ öJA*« qŠË W�—UA*«Ë ¨rŽb¹Ë l−A¹ bŽU��

nO??� 5LKF*« rOK?FðË ¨W?O?L?KŽ fO¹U?I??� Â«b?�??²?Ý«
¨b??O??'« rOK?F??²K� W??I??O??	œ d??O¹U??F??� l{ËË Êu??L?KF¹

ÆW	bÐ 5LKF*« ¡«œ√ ”UO	Ë

qLF�«Ë ¨WO�—UA²�« Âu?NH� aOÝdðË ¨5LKF*« …œUO	
ÆWOMN� W¹uÐdð  «œUO	 œU−¹≈ vKŽ

d¹uD?ðË ¨W?I??¦�« ¡UMÐË ¨5?LKF*« l� d??ýU??³*« qL??F�«
ÆWOHB�« …—U¹e�« vKŽ eO�d²�«Ë ¨W�d²A� ·«b¼√

·d??A*«Ë ¨d??O??G??²K?� qO??�Ë ·d??A*«Ë ¨rKF?*« 5J9
…œUOI�«Ë ¨rKF*« WOKŽU� wLM¹ jOÝË ·dA*«Ë ¨bzU	

Í—uD²�« ·«dýù«Ë ¨WÐU	d�« ·«dý≈Ë ¨WOK¹u×²�«
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∫s¹dAF�« ÊdI�« w� ·«dýô« Ã–ULM� ÷dŽ wðQ¹ U� w�Ë

∫Social-efficiency WOŽUL²ł« WO�UFH� ·«dýù«≠1

Taylor »U²� dA½Ë ¨WOLKF�«  «—uD²�« bFÐ ¨W¹u� W?OLKŽ W�dŠ s¹dAF�« ÊdI�« lKD� bNý
Ê√ n�R*« sK?Ž√ YO?Š ¨qL??F�« l�u??� w� W??O�U?F??H�«Ë W?O??LKF�« …—«œù« f?Ý√ Ê«uMFÐ 1911 WMÝ
…d?²??HÐË Æ5K�U??FK� W?O??łU?²?½ù« W?OKŽU??H�« …œU¹“ u¼ …—«œù« ÷d??ž Ê√Ë ¨W�¬ w� wždÐ u¼ q�U??F�«
qL?FK� …e??O2 W?L?Ý ¨Taylorism W?OKŽU??H�«Ë W¹—uK¹U?²�UÐ v?L?	¹ U?� Ë√ ¨—uK¹Uð `³??
√ …d?O?B?�

Æ”—«b*« w� w�«dýù«Ë Í—«œù«

W???F????�U???−Ð W?¹uÐd???²?�« …—«œù« w� —uK?¹Uð —UJ?�√ oO???³?Dð 1913 WMÝ Franklin ‰ËU????Š b???�Ë
“dÐ√ s�Ë ÆW?Ý—b*«Ë WO?Ðd²�« ‰U?−?� w� UNðU?I?O³DðË W¹—«œù« ΔœU?³*« s� Î«œb?Ž d?A½Ë ÆužUJO?ý

∫ΔœU³*« Ác¼

Æ5K�UF�« 5Ð oO	M²�«Ë qLF�« rOEMð ·«b¼√ oOI% v�≈ ‰u
u�« ·«dýù« ·b¼  º

Æ”—«b*« vKŽ UN{d�Ë ”—«b*« w� qLF�« w� WOLKF�« VO�UÝ_« Â«b�²Ý« …—Ëd{ º

ÆW	ÝR*« ·«b¼QÐ ÂUL²¼ô« º

Æf¹—b²K� WI¹dÞ qC�√ sŽ Y×³�« º

Ê√ Òô≈ ¨—uK¹Uð ΔœU??³?� o�Ë ·«d??ýù« w� W?O??LKF�« VO�U??Ý_« oO?³Dð Êu??�d?A*« ‰ËU??Š b?�Ë
w� WOÐd²�« WOKJÐ –U²Ý_« Hosic—u	�Ëd³�« ÷«d²Ž« U¼“dÐ√ ¨U?N�uŠ  dOŁ√ …b¹bŽ  U{«d²Ž«
lOD²?	?¹ ô ·d?A*« Ê√Ë ¨lMB*« —«b¹ U?L?� —«b?ð Ê√ W?Ý—b?LK� sJ1 ô ∫‰U?� Íc�« ¨U??O?³?�u�u?�
W¹—U?A?²?Ý« W?M' fOz— qÐ ¨lMB* Î«d¹b??� Ë√ ÎU¹dJ	?Ž ÎUDÐU?{ fO� ·d??A*U?� ¨Ád?�«Ë√ ÷d?�

 (Sullivan and Glanz, P. 13)

WOB?�A�« q�«uF�« bF³¹ Á—U?³²ŽUÐ wLKF�« »uKÝ_« sŽ tŽU�œ w� d?L²Ý« Bobbit Ê√ dOž
¨5LKF*« .u?I?²� W?O?Žu?{u?� W?O?LKŽ W?OKL?F?� ·«d?ýù« Âu?NH?� aÒÝd?²?� ¨W?O½U?	½ù«  «e?O?×?²�«Ë
t???³??O�U???ÝQÐ wL?KF�« ·«d???ýù« dDO???ÝË 5LKF?*« ¡«œ√ ”U??O???I� W???O??LK?F�« fO¹U???I*«  d???A??²½U???�

ÆwÞ«dI1b�« ·«dýù«Ë WOÞ«dI1b�« W�d(UÐ XK¦9 W	�UF� W�dŠ bÒ�Ë U2 ¨WOÞ«d�ËdO³�«

∫Democratic Supervison wÞ«dI1b�« ·«dýù« Ã–u/ ≠2

v�≈ ”U?OI�« »uKÝQÐ W?OKŽUH�« sŽ YŠU?³�« ·«dýù«Ë ¨w?AO²?H²?�« ·«dýù« ÂuN?H� ÷d?Fð


