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• ل�سوء الحظ، ف�إنه لا توجد مكت�سبات بدون بذل الجهد فـي الإح�صاء. �إذ يوجد عدد قليل من 	

المفاهيم الإح�صائية تتطلب الفهم من �أجل الإ�سراع فـي تعلم كيفـية ا�ستخدام الإح�صاء فـي 

البحوث. وقد نوق�ش كل منها وتم تو�ضيحه فـي هذا الف�صل.

• الأفكار المفتاحية فـي هذا الف�صل ت�شتمل على: المتغيرات الكمية فـي مقابل المتغيرات الإ�سمية 	

والإح�صاء  المرتبطة،  الت�صميمات  مقابل  فـي  المرتبطة  غير  والت�صميمات  )الت�صنيفـية(؛ 

الو�صفـي فـي مقابل الإح�صاء الإ�ستدلالي؛ والتحقق من الدلالة. وبمعرفة كل من هذه، من 

.SPSS الممكن التنمية ال�سريعة لمعرفة عملية بالتحليل الإح�صائي و�إح�صاءات الحزمة

• يعتمد التحليل الإح�صائي المنا�سب للبيانات بدرجة كبيرة على النوع المعين للت�صميم البحثي 	

الم�ستخدم. وتحتاج �إلى فهم �أ�سا�سي للإح�صاء المنا�سب لت�صميمك البحثي.

• لتحليل 	 معين  �إح�صائي  �أ�سلوب  اختيار  كيفـية  عن  تف�صيلية  �إر�شادات  الف�صل  هذا  يقدم 

البيانات ال�سيكلوجية.
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تعد �أ�سا�سيات الإح�صاء من الأمور الب�سيطة، ولكن الم�شكلة هي �ضم هذه العنا�صر معاً. ولا ي�ستطيع �أي �شخ�ص �أن 

ي�صبح ماهراً فـي التحليل الإح�صائي بين ع�شية و�ضحاها، ولكن يمكن �أن ي�ؤدي قدر قليل من المعرفة �إلى تحليلات 

معقدة �إلى حد ما يجريها �أكثر الباحثين ممن لي�س لديهم خبرة كبيرة. وتلعب القدرة العددية دوراً محدوداً فـي 

تحليل البيانات. والأكثر �أهمية هو فهم الباحث بع�ض المبادئ الأ�سا�سية لت�صميم البحوث. وتوجد �صلة وثيقة بين 

الت�صميمات المختلفة للبحوث وطرق التحليل الإح�صائي المنا�سبة لبيانات الباحث. وعلى الم�ستوى الأ�سا�سي، ف�إنه 

يوجد ق�سمان مت�سعان لت�صميم البحوث، هما: الت�صميمات المقارنة، والت�صميمات الإرتباطية. وبالطبع، لكل منهما 

....�إلخ،  الإح�صائية،  الإختبارات  نوع  الدرا�سة  فـي  المت�ضمن  البحثي  الت�صميم  نوع  ويقترح  البدائل.  من  �أي عدد 

فـي  توجد  لأنه  وذلك  للباحث جزءاً،  ال�شخ�صية  التف�ضيلات  تلعب  و�أحياناً  الدرا�سة.  تلك  بيانات  لتحليل  المطلوب 

�أغلب الأحيان طرق متعددة لتحقيق نف�س الهدف.

ولكن قبل �أن يمكننا مناق�شة لت�صميمات البحوث، ف�إنه يوجد مفهومان �أ�سا�سيان ينبغي فهمهما، وهما يعدان جزءاً 

من اللغة الإ�صطلاحية للإح�صاء، و�إح�صاءات SPSS، وهما:

اختراع  من  كبيرة  بدرجة  تكون  والمتغيرات  ويتباين.  قيا�سه  يمكن  مفهوم  �أي  هو  المتغير   :Variable المتغير 

الباحث، ويمكن �أن تكون مختلفة اختلافاً كبيراً من درا�سة �إلى �أخرى. ويوجد عدد قليل �إلى حد ما من المتغيرات 

تكون  �أن  �إلى  عادة  تميل  الم�ستخدمة  المتغيرات  �أن  غير  تحديدها.  فـي  �شائعة  وهي  والنوع  العمر،  مثل:  المعيارية، 

متعلقة بمو�ضوعات معينة للدرا�سة. وتعد المتغيرات و�سائل يحاول بها الباحثون فـي علم النف�س قيا�س المفاهيم التي 

ي�ستخدمونها فـي بحوثهم، فالمتغير لا يمكن بعامة �أن يقي�س مفهوماً معيناً بدرجة تامة، وبذلك يكون تقريباً للمفهوم. 

ولهذا ال�سبب، من المهم فهم �أن البيانات التي تت�ضمن متغيرات ونظرية تت�ضمن متغيرات لا تتواءمان بدرجة تامة 

مع بع�ضها البع�ض.

الحالات Cases: الحالة هي عن�صر من عنا�صر العينة. والحالة فـي علم النف�س تكون عادة �شخ�صاً معيناً )�أي 

فرد م�شارك فـي البحث(. وتعد الحالات لغة �إح�صائية ا�صطلاحية فـي الحزمة SPSS. وهي م�صطلح �أكثر ات�ساعاً 

و�شمولًا من م�صطلح الم�شاركين الذين يتحدث عنهم الباحثون فـي علم النف�س.

وتظهر عادة المتغيرات فـي تحليلات الحزمة SPSS  ك�أعمدة بيانات على �صفحة البيانات Spread sheet. وتظهر 

الحالات )عادة( فـي الحزمة SPSS ك�صفوف بيانات على ال�صفحة، على الرغم من �أن هذا ربما ينعك�س. وبعبارة 

�أخرى، ف�إن المتغيرات والحالات يمكن تمثيلها فـي �صيغة “م�صفوفة Matrix ذات بعدين. ويعتمد حجم الم�صفوفة 

على عدد المتغيرات والحالات المت�ضمنة.

1.1SPSS المفاهيم الإح�صائية الأ�سا�سية فـي التحليلات الإح�صائية للحزمة

Basic Statistical concepts in SPSS Statistical analysis

الف�صل الأول 1 | مقدمة موجزة للإح�صاء
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Comparative designs الت�صميمات المقارنة      

المتو�سطة  بالدرجة  الم�شاركين  من  لمجموعة  المتو�سطة  �أو  النمطية  الدرجة  يقارن  الأ�سا�سي  المقارن  الت�صميم  �إن 

لمجموعة �أخرى. وربما يت�ضمن ذلك مقارنة مجموعة من الرجال بمجموعة من الن�ساء، �أو مقارنة مجموعة تجريبية 

1.1 هذا الت�صميم. والمقارنة فـي هذا النوع من الت�صميم  بمجموعة �ضابطة فـي درا�سة تجريبية. ويو�ضح جدول 

تكون عادة بين الدرجة المتو�سطة لإحدى المجموعتين، والدرجة المتو�سطة للمجموعة الأخرى. وما ي�شير �إليه معظم 

النا�س ب�أنه avarege يطلق عليه الإح�صائيون عادة “المتو�سط mean”. ولذلك ف�إن هذا الت�صميم يمكن ا�ستخدامه 

الذي  المتو�سط  الزمن  يختلف عن  �أداء عمل معين  فـي  الذكور  ي�ستغرقه  الذي  المتو�سط  الزمن  كان  �إذا  ما  لتقييم 

ي�ستغرقه الإناث.

وهذا يعد ال�صيغة الأ�سا�سية لنطاق مت�سع من الإجراءات الإح�صائية التي تقارن متو�سطات الدرجات للمجموعات 

المختلفة فـي الت�صميمات البحثية الأكثر تعقيداً. ويت�ضمن تحليل التباين )ANOVA( عائلة كاملة من الت�صميمات 

البحثية المختلفة التي تعتمد على هذا المبد�أ الأ�سا�سي. �أنظر �إلى �شكل 1.1 لمزيد من المعلومات.
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ت�صميم مقارن ب�سيط مثل تجربةجدول 1.1

الم�شارك

)حالة(

الم�شارك

)حالة(

المجموعة  �أ

)مثل: المجموعة التجريبية(

المجموعة  ب

)مثل: المجموعة ال�ضابطة(

2.1
الت�صميمات البحثية الأ�سا�سية: الت�صميمات المقارنة فـي مقابل

الت�صميمات الإرتباطية

Basic research designs: comparative versus correlational designs

A brief introduction to Statistics
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The Correlational design الت�صميم الإرتباطي      

الوقت  نف�س  فـي  متعددة  مختلفة  �أ�شياء  الباحث  فـيه  يقي�س  الذي  الت�صميم  ذلك  هو  الإرتباطي  الت�صميم  �إن 

الذكاء،  ون�سبة  والعمر،  النوع،  تكون  ربما  تقا�س  التي  الأ�شياء  وهذه  الم�شاركين.  من  واحدة  مجموعة  م�ستخدماً 

والإنفتاح، والوثوقية. ويو�ضح جدول/ 20 هذا الت�صميم الإرتباطي الأ�سا�سي.

والتحليل الإح�صائي لهذا النوع من الت�صميمات يعتمد عادةً على »معامل الإرتباط« �أو بع�ض الإجراءات الإح�صائية 

الأخرى ذات ال�صلة التي تعتمد على معامل الإرتباط. ومعامل الإرتباط هو م�ؤ�شر عددي لحجم العلاقة بين متغيرين. 

وربما يتم تحليل البيانات الم�ستمدة من ت�صميم �إرتباطي معين با�ستخدام �أ�ساليب �إح�صائية متنوعة- كما هو مو�ضح 

ب�شكل 1.1.

ي�ضيف  عندما  كما  تعقيداً،  �أكثر  تكون  �أن  ويمكن  م�ستعر�ضة.  درا�سات  الإرتباطية  الت�صميمات  �أحياناً  وت�سمى 

الباحث بعد الزمن مثلًا فـي الت�صميم البحثي. وتوجد �أ�ساليب �إح�صائية خا�صة للتعامل مع هذه الت�صميمات الأكثر 

تعقيداً )مثل: النمذجة ال�سببية مثل LISREL( ولكن هذه الأ�ساليب تعد �إرتباطية بطبيعتها.

وربما يكون م�ضللًا الإدعاء ب�أن ما ذكرناه �أعلاه ي�شمل كل �أ�سلوب �إح�صائي متوافر، ولكن يمكن فهم نطاق كبير 

من الأ�ساليب الإح�صائية بدرجة �أف�ضل �إذا كان الت�صميم البحثي المعين وا�ضحاً للباحث. وينبغي �أي�ضاً وجود طرق 

مخت�صرة فورية لإتقان الإح�صاء فـي علم النف�س. وجعل المفاهيم الأ�سا�سية وا�ضحة يحتاج �إلى وقت طويل من �أجل 

هذا الإتقان، وكذلك الخبرة.

                 النوعالم�شارك
العُمر               

الوثوقيةالانفتاحن�سبة الذكاء

26110159�أنثى1

31130196ذكر2

25160224�أنثى3

22110348�أنثى4

33170123ذكر5

28140177�أنثى6

2990166ذكر7

34130225ذكر8

2380264�أنثى9

2770112ذكر10

الت�صميم الإرتباطي الأ�سا�سيجدول 2.1

الف�صل الأول 1 | مقدمة موجزة للإح�صاء



 45

 º«ª°üàdG ´ƒf »`a ôµa

¬eóîà°ùJ …òdG »ãëÑdG

 ´ƒf Ée ,áeÉY äGQÉÑ©H

 …òdG »ãëÑdG º«ª°üàdG

?¬eóîà°ùJ

?º«ª°üàdG ´ƒf Ée

 »WÉÑJQEG º«ª°üJ ƒg πg

 º«ª°üJ ,…CG)

?(»ë°ùeh,¢Vô©à°ùe

 á£«°ùÑdG á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G

 äÓeÉ©e :πª°ûJ ∂dòd áÑ°SÉæŸG

 QGóëfE’Gh ,(10 π°üØdG) •ÉÑJQE’G

 äÉaƒØ°üeh ,(11 π°üØdG) §«°ùÑdG

(49 π°üØdG) •ÉÑJQE’G

 kGó«≤©J ÌcC’G á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G

 QGóëfE’G :πª°ûJ ∂dòd áÑ°SÉæŸG

 ,(37- 33 ∫ƒ°üØdG) Oó©àŸG

 ,(31 π°üØdG) »∏eÉ©dG π«∏ëàdGh

.(30 π°üØdG) »Fõ÷G •ÉÑJQE’Gh

 ¿QÉ≤e º«ª°üJ ƒg πg

?(»ÑjôŒ …CG)

 :πª°ûJ á£«°ùÑdG á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G

 ¿Ó°üØdG) á«FÉàdG áÑ°ùædG QÉÑàNG

 hCG »æàjh-¿Ée QÉÑàNGh ,(14,13
 äÉYƒªéª∏d ¿ƒ°ùcƒµ∏jh QÉÑàNG

.(18 π°üØdG (…ÎeGQÉH’) áLhGõàŸG

 kGó«≤©J ÌcC’G á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G

 øjÉÑàdG π«∏– äÉª«ª°üJ :πª°ûJ

 ,(21-25) ∫ƒ°üØdG (ANOVA)

 π«∏–h ,(27 π°üØdG) ôjÉ¨àdG π«∏–h

 äGÒ¨àŸG Oó©àe øjÉÑàdG

.(28 π°üØdG) (MANOVA)

?áÑ°SÉæŸG á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G Ée

�أ�سا�سيات الت�صميم والتحليل الإح�صائي�شكل 1.1

A brief introduction to Statistics
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�إذا عرف بع�ض الأ�سا�سيات  �أكثر �سهولة  �إن قدرة الباحث على ا�ستخدام الإح�صاء فـي �سياق عملي �سوف يكون 

المتعلقة بالأنواع الأ�سا�سية المختلفة للمتغيرات فـي الإح�صاء. فالأنواع المختلفة من المتغيرات تتطلب �أنواعاً مختلفة 

من الأ�ساليب الإح�صائية من �أجل تحليلها. ولذلك، ف�إنه يوجد �س�ؤالان �أ�سا�سيان نحتاج �إلى طرحهما:

• ما �أنواع المتغيرات التي لدي؟	

• ما الإختبارات الإح�صائية التي ت�ستخدم فـي تحليل البيانات المتعلقة بهذه المتغيرات بالطريقة التي �أريدها؟	

ولح�سن الحظ، ف�إنه يوجد نوعان �أ�سا�سيان فقط من البيانات، ولذلك ف�إن هذا يعد �أمراً مبا�شراً ن�سبياً. ومن جهة 

�أخرى، ف�إنه توجد اختبارات �إح�صائية مختلفة كثيرة. وبالطبع، ف�إن الطريقة التي تعرف بها كلًا من هذه الأ�ساليب، 

هي اكت�ساب بع�ض الخبرة فـي محاولة كل منها، وذلك بممار�سة ما هو مذكور فـي الف�صول التالية فـي هذا الكتاب. 

ومعظم ف�صول الكتاب ت�شمل �أ�سلوباً �أو اختباراً �إح�صائياً واحداً فـي كل ف�صل. والمهم هو �أن كل ف�صل يخبرك بدقة 

عن �أنواع البيانات )المتغيرات( التي تكون ممنا�سبة لذلك الإختبار �أو الأ�سلوب، ومن ثم تجرى التحليل با�ستخدام 

الحا�سوب.

Types of variables أنواع المتغيرات�      

يمكن ت�صنيف المتغيرات- لجميع الأغرا�ض العلمية- ب�أنها تندرج تحت نوعين )�أنظر ال�شكل 2.1(:

المتغيرات الكمية Score variables: بع�ض المتغيرات تكون درجات. ونح�صل على درجة عندما تعين قيمة 

عددية لمتغير معين لكل حالة فـي العينة. وتدل هذه القيمة العددية على كمية �أو مقدار الخا�صة )المتغير( المعينة. 

ولذلك، ف�إن العمر يكون درجة متغير، نظراً لأن القيمة العددية تدل على كمية متزايدة من متغير العمر. ويمكننا 

�أي�ضاً و�صف هذا المتغير ب�أنه من المتغيرات الكمية.

تقا�س  المتغيرات  بع�ض   :Norminal or Category variables الت�صنيفـية  �أو  الإ�سمية  المتغيرات 

بت�صنيف الحالات فـي �أحد الأق�سام الم�سماة. وتعرف هذه �أي�ضاً ب�أنها متغيرات ا�سمية، �أو ت�صنيفـية. والإ�سم الأف�ضل 

لها ربما يكون متغيرات نوعية لأنها تقي�س خ�صائ�ص الأ�شياء ولي�س كميتها. فمثلًا، النوع له ق�سمين يتم ت�سميتهما- 

ذكر و�أنثى. والقومية تعد مثالًا �آخر: �إنجليزي، وويل�شي، و�أبري�شي، و�سكوتي�شي، وهي قوميات النا�س فـي بريطانيا. 

ولي�س لها �أي ت�ضمينات عددية. فلكي نقول �أن �شخ�صاً معيناً �سكوتي�شي يعني و�ضعه فـي ق�سم معين. ويوجد �شيء 

ربمت يكون مربكاً، ف�أق�سام مثل النوع يتم �إدخاله عادة فـي �إح�صاءات الحزمة SPSS با�ستخدا �أعداد تمثل الأق�سام 

المختلفة. فمثلًا متغير النوع له ق�سمين: الذكور، ويمكن تمثيلهم بالعدد 1، والإناث بالعدد 2 )�أو العك�س(. والأعداد 

الم�ستخدمة تكون اعتبارية- �إذ يمكن �أن يكون العددان 1002، 2005 �إذا �أراد الباحث ذلك. ومن المهم عدم الخلط 

بين هذه الأعداد، حيث �إنها تمثل فقط �أق�ساماً ترميزية مختلفة �أو خ�صائ�ص، وردجاتها تدل على متغير معين يمثل كل 

م�شارك فـي البحث. ولهذا ال�سبب، من المهم ت�سمية القيم المختلفة للمتغيرات الإ�سمية ككل فـي �صفحة بيانات الحزمة 

SPSS، وذلك لأن ترميزات الأعداد فـي حد ذاتها لا تعني �شيئاً. ويتم �إجراء ذلك ب�سهولة كما هو مو�ضح فـيما بعد.

الأنواع المختلفة للمتغيرات فـي الإح�صاء3.1

The different types & variables in statistics

الف�صل الأول 1 | مقدمة موجزة للإح�صاء
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    لنظام الت�صنيفـي التقليدي البديل

	The alternative traditional classification system       

ت�صنف المتغيرات فـي بع�ض الأحيان ب�أنها �إ�سمية، ورتبية، وفترية، ون�سبية. ويو�ضح معظم كتب الإح�صاء الفرق بين 

البيانات الرتبية والفترية، والن�سبية. وهذا يعد مهماً بالأ�سا�س من الوجهة المفاهيمية ولكنه قليل االدلالة من الوجهة 

الأنواع المختلفة للمتغيرات فـي الإح�صاء

The different types & variables in statistics
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العملية فـي اختيار الأ�سلوب الإح�صائي المنا�سب. ويمكن بعامة �أن نن�صح ب�أن هذا النظام ينبغي �إغفاله، وذلك لأنه 

"بيانات ا�سمية  Nominal« هي نف�س ت�صنيفنا  �إرباكاً كبيراً. وكلمة »ا�سمى  يناظر الم�سمار �سات الحديث وي�سبب 

)ت�صنيفـية(". وهذه البيانات الإ�سمية مهمة، وذلك لأن تحليلها يتطلب مجموعة معينة من الأ�ساليب الإح�صائية. 

ومن بين الثلاثة الأخرى، يعد القيا�س »الفتري« �أكثرها �أهمية. ففـي القيا�س الفتري تكون الم�سافات على ميزان 

القيا�س مت�ساوية )مثل ت�ساوي ال�سنتميترات على الم�سطرة(. ويميل بع�ض الباحثين فـي علم النف�س �إلى النظرة ب�أن 

ميزان القيا�س ينبغي �أن يعك�س المتغير ال�سيكولوجي المراد قيا�سه. ول�سوء الحظ، ف�إنه من ال�صعب للغاية )�إن لم يكن 

م�ستحيلًا( تحديد ما �إذا كان لمقيا�س �سيكولوجي فترات مت�ساوية، ويتطلب من الباحثين جهداً كبيراً.

له فترات  المتغيرات  عليه  تقا�س  الذي  العددي  الميزان  دام  ما  ب�أنه  القائلة  النظرة  ونحن منهم-  �آخرون-  وي�ؤيد 

مت�ساوية )وهذا هو الحال دائماً با�ستثناء البيانات الإ�سمية �أو الت�صنيفـية بالطبع- من هذا المنظور(، ف�إنه لا توجد 

م�شكلة، حيث �إن هذه الأعداد هي التي تعتمد عليها العمليات الإح�صائية ولي�س ما ينطوي عليه �أي ميزان قيا�س 

خفـي. غير �أنه كحل و�سط، فقد ذكرنا فـي موا�ضع مختلفة فـي هذا الكتاب �أن ت�ساوي الفترات يكون �أمراً مرغوباً 

والقيا�س “الن�سبي” به فترات مت�ساوية ونقطة �صفر، وهذا يعني �أنه يمكننا ح�ساب الن�سب والقول ب�أن » درجة معينة 

�ضعف درجة �أخرى « . ول�سوء الحظ مرة �أخرى من ال�صعب تحديد �أي متغيرات �سيكولوجية تقا�س بالت�أكيد على 

ميزان قيا�س ن�سبي. و�أخيراً، ف�إن البيانات الرتبية لي�س لها فترات مت�ساوية، ولذلك ف�إن الدرجات تدل فقط على 

رتبها. ونظراً لأن مقدار الم�سافات لي�س مهماً فـي البيانات الرتبية، ف�إنه يفتر�ض عندئذ �أن �أي بيانات �سيكولوجية 

ا�ستخدام  ي�ؤيدون  النف�س  علم  فـي  الباحثين  بع�ض  ف�إن  ال�سبب  ولهذا  الأقل.  على  الرتبي  القيا�س  ميزان  تناظر 

الأ�ساليب  �أن هذه  والم�شكلة هي  ال�سيكولوجية.  البيانات  لتحليل معظم  )التوزيع الحر(  اللابارامتري  الإح�صاء 

والن�سبي فـي  الرتبي، والفتري،  القيا�س  الأ�ساليب الإح�صائية لموازين  �أو المرونة كما فـي معظم  بالقوة  تتميز  لا 

.
)1(

)Howitt, D. and Cramer, D )2014. » مقدمة لطرق البحث فـي علم النف�س، هارلو: بير�سون « 

�أهمية تحديد �أنواع المتغيرات المت�ضمنة  	   

Importance of deciding the types of variable involved 	

من ال�ضروري تحديد ما �إذا كانت متغيراتك ا�سمية )ت�صنيفـية( �أو كمية. �أكتب قائمة بمتغيراتك و�صنف كل متغير 

�إذا كنت مبتدءاً. و�سوف تفعل ذلك �أخيراً بطريقة �آلية �إلى حد ما وعادة دون تفكير كبير. فالأ�ساليب الإح�صائية 

المنا�سبة للمتغيرات الكمية لا تكون منا�سبة بعامة للمتغيرات الإ�سمية �أو الت�صنيفـية لأنها تقي�س خ�صائ�ص نوعية. 

ولذلك، ف�إنه من المنا�سب- مثلًا- ح�ساب المتو�سط )المتو�سط الح�سابي( لأي متغير يعبر عنه بدرجة )مثل: متو�سط 

�أق�سام  على  ت�شتمل  لمتغيرات  المتو�سط  ح�ساب  الإطلاق  على  المنا�سب  من  لي�س  ف�إنه  �أخرى،  جهة  ومن  العمر(. 

ت�صنيفـية. فلي�س من المعقول القول ب�أن متو�سط القوميات 1.7، لأن القوميات لي�ست درجات. والم�شكلة فـي الحزمة 

SPSS �أنها تتعامل مع الأعداد فـي �صفحة البيانات ولا تعرف ما �إذا كانت الأعداد درجات �أو ترميزات عددية لأق�سام 
ت�صنيفـية مختلفة )على الرغم من �أن الحزمة SPSS ت�سمح بت�صنيف المتغيرات على �أنها رتبية �أو ا�سمية(.

ولا ينبغي �أن تنده�ش �إذا وجدت �أن جميع متغيراتك تقريباً درجات. فالباحثون فـي علم النف�س لديهم نزعة لقيا�س 

متغيراتهم كدرجات، ومن المحتمل �أن ي�ؤثر ذلك على طلبة علم النف�س. وهذا يعني �أن الأ�ساليب الإح�صائية للبيانات 

الإ�سمية �أو الت�صنيفـية غير مطلوبة فـي معظم الأحيان، وبذلك تي�سر مهمة تحليل البيانات.

1 - تمت ترجمة هذا الكتاب بوا�سطة مترجم الكتاب الحالي، عمان: دار الفكر، 2014
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الفرق بين الإح�صاء الو�صفـي والإح�صاء الإ�ستدلالي 	 

The difference between descriptive and inferential statistics 	

يوجد نوعان �أ�سا�سيان من الأ�ساليب الإح�صائية- �أ�ساليب و�صفـية و�أ�ساليب �إ�ستدلالية:

• الإح�صاء الو�صفـي Descriptive statistics: ي�صف المظاهر الأ�سا�سية لكل متغير. ولذلك، ف�إن ح�ساب 	

متو�سط العمر لعينة من النا�س يعد مثالًا لإح�صاء و�صفـي. وعد الأ�شخا�ص الإنجليز يعد مثالًا �آخر للإح�صاء 

 .univariate الو�صفـي.  و�إذا تعاملنا مع متغير واحد فـي وقت ما، ف�إن هذا يعرف بالإح�صاء �أحادي المتغير

وي�ستخدم الإح�صاء ثنائي المتغير birariate عندما تو�صف العلاقة بين متغيرين )�أو �أكثر(.

• مع 	 يتعامل  فهو  تماماً.  متمايزاً  للإح�صاء  مظهراً  يعد   :Inferential Statistics الإ�ستدلالي  الإح�صاء 

بدلًا من  “عينة” معينة من الحالات  الم�ستمدة من  النتائج  الإعتماد على  ن�ستطيع  �إذا كنا  المتعلق بما  ال�س�ؤال 

وم�شكلة  تقريباً.  الحديثة  البحوث  جميع  خ�صائ�ص  من  خا�صة  يعد  العينات  وا�ستخدام  الحالات.  “جميع” 
دالًا  “لي�س  و  �إح�صائياً"،  "دال  والعبارتان  منها.  ا�ستمدت  التي  المجتمعات  يماثل  لا  بع�ضها  �أن  هي  العينات 

�إح�صائياً” تدل على �أن �أية نزعات فـي البيانات يمكن قبولها على �أنها جوهرية )�أي دالة �إح�صائياً(، �أو �أنها 

لي�ست جوهرية بدرجة كافـية بحيث يمكن الإعتماد عليها )�أي، لي�ست دالة �إح�صائياً(.

والنتيجة الدالة �إح�صائياً هي تلك التي لا يحتمل �أن تكون ناتجة عن عوامل ال�صدفة التي تحدد النتائج فـي عينة 

 D. Howitt and D. Cramer معينة. �أنظر ال�صندوق 1.1 فـي هذا الف�صل �أو كتاب الإح�صاء الم�صاحب للم�ؤلفـين

2014(، وذلك للإطلاع على مناق�شة  )الطبعة ال�ساد�سة، بير�سون، هارلو،  "مقدمة للإح�صاء فـي علم النف�س" 
تف�صيلية لمعنى الدلالة الإح�صائية، لأنه ي�صعب تو�ضيحها بدقة فـي كلمات قليلة.

ولكل �أ�سلوب �إح�صائي و�صفـي ما يناظره من الأ�ساليب الإح�صائية الإ�ستدلالية. فمثلًا، معامل الإرتباط يعد �أ�سلوباً 

�إح�صائياً و�صفـياً ويدل على �إتجاه وقوة العلاقة بين متغيرين. ويقترن به �أ�سلوب �إح�صائي ا�ستدلالي، هو دالة معامل 

الإرتباط. ويعد الإح�صاء الو�صفـي مهماً لفهم النزعات فـي البيانات. ويتعلق الإح�صاء الإ�ستدلالي بمدى �إمكانية 

الإعتماد �أو الثقة فـي النتائج.

 مقارنة بين الإح�صاء الو�صفـي والإح�صاء الإ�ستدلالي4.1

Descriptive and inferential statistics compered

A brief introduction to Statistics
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الدلالة الإح�صائية Statistics significance�صندوق 1.1

�أن  هي  بالبحوث  المتعلقة  الجوهرية  الحقيقة 

البحوث تجرى عادة على عينات من الحالات ولي�س 

على جميع الحالات الممكنة. و�أ�سباب ذلك وا�ضحة- 

الإقت�صاد والوقت والمال. و�أحياناً يكون من ال�صعب 

)مثلًا،  كلمات  فـي  المجتمع  ماهية  تحديد  للغاية 

عندما يجمع الباحث عينة من الم�شاركين من مطعم 

جامعة معينة(. و�إدراك �أن البحوث يمكن �أن تجرى 

المبدئي  المثير  هو  كان  ن�سبياً  �صغيرة  عينات  على 

لكثير من الأ�ساليب الإح�صائية التي �أو�ضحناها فـي 

هذا الكتاب.

اختبار  الإح�صاءات  ف�إن  للكثيرين،  وبالن�سبة 

الدلالة. وهذا يعد ت�أكيداً خاطئاً، وذلك لأنه من حيث 

�أهمية �أي تحليل، يكون الإح�صاء الو�صفـي الأ�سا�سي 

هو مفتاح فهم الباحث بياناته. والدلالة الإح�صائية 

تتعلق ب�س�ؤال حدود للغاية- هل من المنطقي التعميم 

من عينتي؟

ولإجراء ذلك فـي الإح�صاء، ف�إننا نتناول المعلومات 

التي قمنا  البيانات  التي تعتمد على عينة )عينات( 

نفتر�ض  ربما  الذي  المجتمع  على  ونعممها  بجمعها 

خ�صائ�ص  نتناول  و�أحياناً  منه.  ا�ستمدت  العينة  �أن 

لها.  مماثلة  المجتمع  خ�صائ�ص  �أن  ونفتر�ض  العينة 

العينة  خ�صائ�ص  تعديل  ينبغي  �أخرى،  حالات  وفـي 

لخ�صائ�ص  تقدير  �أف�ضل  على  للح�صول  قليلًا 

الباحث  ف�إن  الحالتين،  من  ينطبق  و�أيما  المجتمع. 

التقديرية  الخ�صائ�ص  هذه  عندئذ  ي�ستخدم 

ع�شوائية  عينات  خ�صائ�ص  توزيع  لتمثيل  للمجتمع 

خ�صائ�صه.  تقدير  تم  الذي  المجتمع  من  م�ستمدة 

من  تقديرها  تم  والتي  �أهمية  الخ�صائ�ص  و�أكثر 

عينات هو تباين الدرجات فـي البيانات.

وي�شكل توزيع هذه العينات الع�شوائية خطاً قاعدياً 

التي  عينتنا  خ�صائ�ص  مقارنة  �ضوئه  فـي  يمكن 

ح�صلنا عليها فـي البحث بما يحدث تحت �شروط 

الفعلية  عينتنا  خ�صائ�ص  كانت  ف�إذا  الع�شوائية. 

نتيجة  بال�صدفة  حدثت  قد  تكون  �أن  يحتمل  لا 

�أنها دالة �إح�صائياً.  للع�شوائية، ف�إننا نقول عندئذ 

وكل ما نعنيه هو �أنها تقع عند طرفـي توزيع عينات 

ع�شوائية. و�إذا كانت عينتنا مماثلة للغاية لما يحدث 

بوا�سطة المعاينات الع�شوائية، ف�إننا نقول عندئذ �أن 

خا�صة العينة لي�ست دالة �إح�صائياً.

�أغلب  فـي  النف�س  علم  فـي  ذلك  عن  ويعبر 

الأحيان بقبول الفر�ض ال�صفري �أو رف�ض الفر�ض 

ال�صفري. وي�شير الفر�ض ال�صفري بدرجة �أ�سا�سية 

�أو فرق فـي بياناتنا. وعادة  �إلى عدم وجود علاقة 

يحدد المجتمع فـي �ضوء الفر�ض ال�صفري. �أي �أنه 

لا يوجد فـي مجتمعنا �إرتباطاً �أو فرقاً.

الأحيان  �أغلب  فـي  الإح�صائية  الدلالة  وتحدد 

عند م�ستوى دلالة 05. �أو 5% وهذا الم�ستوى يكون 

اعتبارياً ولي�س جامداً. ف�أحياناً ربما يحتاج الباحث 

�إلى م�ستوى دلالة �أكثر �صرامة )مثلًا /0. �أو %1( 

و�أحياناً �أخرى يمكن جعل هذا الم�ستوى �أقل �صرامة. 

غير �أنه �إذا لم تكن لديك خبرة كبيرة، ربما ينبغي 

�أن تلتزم بالن�سبة 05. �أو 5% كم�ستوى دلالة. وهذا 

الم�ستوى يعني بب�ساطة �أنه توجد فر�صة من بين 20 

مثل  متطرفة  معينة  نتيجة  على  للح�صول  فر�صة 

القيمة التي لدينا عن طريق المعاينة الع�شوائية من 

المجتمع الذي تم تقديره.

يتم  الواحد عندما  الذيل  ذات  الدلالة  وت�ستخدم 

�إلى  ا�ستناداً  البيانات  فـي  النزعة  باتجاه  التنب�ؤ 

التنب�ؤ  ويتم  مت�سقة.  �سابقة  بحوث  �أو  قوية  نظرية 

ال�شرط  يتحقق هذا  �أن  ويندر  البيانات.  قبل جمع 

فـي بحوث الطلبة، ويو�صى بالإلتزام بالدلالة ذات 

.two- tailed testing الذيلين
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�أن دقة هذا المدخل تت�أثر  و�أخيراً، ينبغي ملاحظة 

بمدى تمثيل خ�صائ�ص العينة لخ�صائ�ص ك. وهذا 

المجتمع. فنحن بالطبع لا ن�ستطيع معرفة ذلك. وهذا 

التعقد  من  الرغم  على  �أنه  فهم  فـي  ي�ساعدك  ربما 

ينبغي  الحقيقة  فـي  �أنه  �إلا  للإح�صاء،  الريا�ضي 

ا�ستخدام الإح�صاء كمر�شد ولي�س مختم موافقة.

"قيا�سات  ت�ستخدم  والتي  البحثية،  الت�صميمات  من  مختلفـين  لنوعين  �أي�ضاً  مدركين  الباحثون  يكون  �أن  ينبغي 

“القيا�سات المتزاوجة”.  �أي�ضاً  “قيا�سات غير مرتبطة”. وربما ت�سمى القيا�سات المرتبطة  والتي ت�ستخدم  مرتبطة" 

كذلك ربما ت�سمى القيا�سات غير المرتبطة �أي�ضاً القيا�سات "القيا�سات غير المتزاوجة". وت�ستخدم هذه الم�صطلحات 

فـي �أغلب الأحيان عندما تقارن متو�سطات الدرجات لعينتين �أو �أكثر من البيانات:

• عندما تقارن متو�سطات عينة واحدة من الأفراد فـي مقيا�سين )�أو �أكثر( لنف�س المتغير )مثلًا، تجرى القيا�سات 	

فـي �أوقات مختلفة(، ف�إن هذا هو ت�صميم قيا�سات مرتبطة )�أنظر جدول )13.1 �أ(.

• عندما يقارن متو�سطاً عينتين مختلفتين من الم�شاركين فـي متغير معين، ف�إن هذا هو ت�صميم قيا�سات غير 	

مرتبطة.

• عندما تزاوج مجموعتان )�أو �أكثر( من الم�شاركين بعناية بحيث �إن مجموعات من الم�شاركين فـي المعالجتين )�أو 	

المعالجات( تكون متماثلة فـي بع�ض المظاهر، ف�إن هذا هو ت�صميم مرتبط �أي�ضاً.

وفـي هذه الحالة، تتم معالجة �أع�ضاء كل مجموعة كما لو كانوا نف�س ال�شخ�ص. و�سوف يعلم الباحث عادة ما �إذا 

كان الم�شاركون قد تمت مزاوجتهم فـي مجموعات لأن ذلك يتطلب جهداً من جانبه. فمثلًا، على الباحث �أن يقرر �أي 

الخ�صائ�ص ينبغي مزاوجة المجموعة عليها، ومن ثم اختيار الأفراد للمجموعات على �أ�سا�س تماثلهم بالن�سبة لهذه 

الخ�صائ�ص، ويعين الم�شاركين فـي �أغلب الأحيان فـي عينات )معالجات( مختلفة، وبخا�صة فـي البحوث التجريبية 

)�أنظر جدول 3.1 )ب((.

والفكرة الأ�سا�سية لا�ستخدام الت�صميمات المرتبطة هي �أن التباين الذي يعزى �إلى المعاينات يخف�ض.

 الت�صميمات المرتبطة فـي مقابل الت�صميمات غير المرتبطة5.1

Related versus unrelated designs

A brief introduction to Statistics
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وبدون ا�ستثناءات، ف�إن الباحث �سوف يكون م�ستخدماً �أنواعاً من هذه الأ�ساليب مع نف�س البيانات. ولح�سن الحظ، 

ف�إنه بمجرد �إدخال البيانات، ف�إن تحليلها ربما ي�ستغرق فـي كثير من الحالات دقيقة تقريباً.

�أنه فـي الت�صميم المرتبط يوجد دائماً عدد مت�ساو من الحالات )الم�شاركين(، وت�سهم كل حالة  وينبغي ملاحظة 

بدرجة لأكثر من �شرط �أو معالجة واحدة.

المعالجة �أو ال�شرط  2  )مثلًا، الوقت 2(المعالجة �أو ال�شرط  1  )مثلًا، الوقت 1(الم�شارك

16�سارة

610كالام

511دومينيك

49ترا�سي

712كويم

66ايموجن

39كالاود

7/63=7/329.00=4.57المتو�سطات =

الت�صميم البحث المرتبطجدول 3.1 )أ(

الف�صل الأول 1 | مقدمة موجزة للإح�صاء

المجموعة  1الم�شاركالمجموعة  1الم�شارك

1679
34812
38914
45109
52117
63

5/51=16.2المتوسط =6/28=4.67المتوسط =

الت�صميم البحث غير المرتبطجدول 3.1 )ب(

الف�صل الأول 1 | مقدمة موجزة للإح�صاء


